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Tujuan

1.1 Memastikan proses pembelajaran pada Program Studi S1 berjalan sesuai standar
mutu akademik dan standar nasional pendidikan tinggi.

1.2 Menjamin terlaksananya monitoring dan evaluasi secara sistematis, terukur,
terdokumentasi, dan berkelanjutan.

1.3 Mengidentifikasi ketidaksesuaian, peluang peningkatan, dan rekomendasi perbaikan
proses pembelajaran.

1.4 Memastikan tindak lanjut perbaikan dilakukan secara konsisten untuk peningkatan
mutu layanan pendidikan.

Lingkup

Prosedur ini mencakup perencanaan pembelajaran, pelaksanaan pembelajaran, penilaian
hasil belajar, suasana dan fasilitas pembelajaran, kepuasan mahasiswa, evaluasi kinerja
dosen, dan pelaporan serta tindak lanjut perbaikan. Prosedur ini melibatkan seluruh
elemen kunci yaitu dosen, mahasiswa, dan tenaga kependidikan sebagi pendukung.

Istilah

3.1 Monev adalah monitoring dan evaluasi pelaksanaan pembelajaran secara terstruktur

3.2 RPS (Rencana Pembelajaran Semester) adalah dokumen perencanaan pembelajaran
setiap mata kuliah.

3.3 Korprodi: Koordinator Program Studi yang mengoordinasikan proses akademik
tingkat prodi.

Prosedur
4.1 Umum
4.1.1 Ketua Program Studi menetapkankan jadwal monev, kemudian tim monev
menyiapkan instrumen yang terkait dengan instrumen evaluasi pelaksanaan
perkuliahan, evaluasi penilaian hasil belajar, dan survei kepuasan mahasiswa.
4.1.2 Monitoring dokumen pembelajaran: dosen menyerahkan RPS, kontrak kuliah,
dan bahan ajar. Kemudian tim monev menilai kesesuaian dengan standar
Universitas Sam Ratulangi .
4.1.3 Monitoring pelaksanaan perkuliahan berupa pengumpulan data presensi dosen
dan mahasiswa, observasi kelas oleh tim monev, serta evaluasi penggunaan
media pembelajaran.
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4.2 Flow Diagram
LEMBAR KERJA/
PELAKSANA URAIAN REFERENSI
Korprodi, Gugus Formulir
Mutu [ Mulai } Perencanaan Monev
v
Perencanaan evaluasi
v
Dosen P lan dok RPS Formulir
engumpulan dokumen ,
Pengampu Presensi, dan Bahan Ajar Pengumpulan
Dokumen
Pembelajaran
N
Gugus Mutu o Formulir
Monitoring pelaksanaan Pelaksanaan dan
perkuliahan dan penilaian s
Penilaian
Perkuliahan

Gugus mutu

Evaluasi tinjauan dan tindak
lanjut perbaikan

Formulir Evaluasi
Penilaian Hasil
Belajar

Korprodi, Gugus
Mutu dan Dosen
Pengampu

v

Penyusunan laporan evaluasi
pembelajaran program studi

Y

[ Selesai ]

Formulir Tindakan
Koreksi dan
Pencegahan

5. Catatan Mutu

5.1 Formulir Perencanaan Monev

5.2 Pengumpulan Dokumen Pembelajaran

5.3 Pelaksanaan dan Penilaian Perkuliahan

5.4 Pelaksanaan Evaluasi Penilaian Hasil Belajar

5.5 Pelaksanaan Tindakan Koreksi dan Pencegahan
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6. Dokumen Terkait
6.1 Peraturan Rektor Nomor 1 tahun 2019
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